
Voter Hotline FAQs 

 

Election Day Resources: 
Voter Hotline: 844­840­2014 

Website: www.govoteva.com  
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What are the key dates for this year’s election? 
September 19—Start of Absentee By Mail and Absentee In Person voting 

October 14—Last day to register to vote or update your voter registration 

October 28—Last day to request an Absentee By Mail ballot 

November 1—Last day to vote Absentee In Person 

November 4—Election Day! Polls open at 6 am and close at 7pm. Absentee By Mail 

ballots must be received by 7 pm on this date. 

 

What photo IDs are accepted under the new voter ID law? 
This year, in order to vote, you must show an approved form of valid photo identification, 

which include: 

● A Virginia driver’s license or other ID issued by the DMV 

● A U.S. passport or other ID issued by the federal, VA, or local government 

● A tribal enrollment card issued by one of the 11 tribes recognized by VA 

● An employee ID card issued in the ordinary course of business 

● A military ID 

● A student ID issued by a VA institute of higher learning or public high school 

● A nursing home resident ID, if issued by a government facility 

● A free voter ID card issued by the Department of Elections 

 

Note that a valid ID means that it is genuine, bears a photograph of the voter, and is not 

expired for more than 12 months.  

 

If you do not have an acceptable form of photo ID, you can get a free voter ID card, for 

voting purposes only, from any Registrar in the Commonwealth. Contact your local 

Registrar for a schedule and locations where you can obtain the card. A list is available at 
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https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fwww.voterinfo.sbe.virginia.gov%2FPublicSite%2FPublic%2FFT2%2FPublicContactLookup.aspx&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHFHaQFmcXNKZTemAQRAFLKnG1FNg


https://voterinfo.sbe.virginia.gov/PublicSite/Public/FT2/PublicContactLookup.aspx. If you 

need a free voter ID card, we recommend that you get it as early as possible. 

 

 

How do you register to vote? 
In order to register to vote: 

● You must be a United States citizen. 

● You must be a resident of Virginia. 

● You must be 18 or older on Election Day. If you are 17 years old, but will be 18 by 

the time of the general election, you will be allowed to register in advance. 

● You must not currently be declared mentally incompetent by a court of law 

If you've been convicted of a felony, your right to vote must have been restored.  For more 

information see below.   

If you are submitting your voter registration application by mail, your application must be 

postmarked and mailed to your registrar no later than Tuesday, October 14, 2014. If you 

are registering in person, you must deliver your application to your registrar no later than 

5:00 p.m. Tuesday, October 14, 2014. You can register to vote online here 

(https://www.vote.virginia.gov). The online application must be submitted no later than 

11:59 pm Tuesday, October 14, 2014.  

What steps should you take if you’ve moved? 
If you have moved within the Commonwealth, you should change your voter registration. 

Changes to your registration can be made up till October 14th. You can make changes to 

your registration by filling out the form on the back of your voter card, completing a change 

of address notification provided by the DMV, filing out a paper voter registration form, or by 

going to www.govoteva.com and filling out the online registration form.  

 

How do you check your voter registration? 
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It’s important to check your voter registration status before Election Day to make sure your 

registration is up­to­date, you’re registered at your current address, and your registration is 

still active. You can check your voter registration status at https://www.vote.virginia.gov. 

 

How do you check your polling place? 
In order to have your vote counted in Virginia, you must vote at your correct polling place. 

You should check your polling location at www.govoteva.com. If you’ve moved since the last 

election, you should also check to see at which address you’re registered to vote at 

https://www.vote.virginia.gov. 

 
Are you eligible to vote Absentee? 
If you need to vote before November 4, Virginia has an Absentee voting program. You may 

be eligible to vote Absentee By Mail or Absentee In Person if you have a qualifying reason. 

Qualifying reasons are: 

● You are a student, or spouse of a student, at an institution of higher learning outside 

of the locality where you are registered to vote in Virginia 

● You are absent for business purposes (includes persons who are employed outside 

of their locality) 

● You are absent for personal business or vacation 

● You are working and commuting to/from home for 11 or more hours between 6:00 

a.m. and 7:00 p.m. 

● You are a firefighter or first responder personnel 

● You are unable to get to the polls because of disability, illness, or pregnancy 

● You are the personal caretaker of disabled/ill family members confined at home 

● You are awaiting trial and under confinement 

● You are serving time for misdemeanor convictions 

● You are a registrar, electoral board member, or officer of election scheduled to work 

on Election Day 

● You have religious obligations 
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● You are an Active Duty Armed Forces or Merchant Marine personnel or a spouse or 

dependent residing with the Active Duty Armed Forces or Merchant Marine 

personnel 

● You are employed outside the U.S. or a spouse or dependent residing with the 

employee 

● You are living abroad indefinitely (may be eligible to vote only for federal offices) 

● You are a political party or candidate representative volunteer scheduled to work 

inside the polls on Election Day 

 

How can you vote Absentee By Mail in Virginia? 
In order to vote Absentee By Mail you must apply to receive a ballot. Applications must be 

received by 5:00 PM on October 28. Your ballot must be received by 7:00 PM on 

November 4. You can fill out an application for your mail in absentee ballot here: 

http://sbe.virginia.gov/Files/Forms/VoterForms/VirginiaAbsenteeBallotApplication.pdf  

 

How can you vote Absentee In Person in Virginia? 
Absentee In Person voting is available starting September 19 and will end November 1. 

Your local Registrar’s Office will have Absentee In Person voting during their office hours 

and some offices also have satellite Absentee In Person voting locations. You can check 

the schedule by calling your local Registrar’s Office.  A list of contact information for local 

Registrar’s Offices is available below, online at 

https://voterinfo.sbe.virginia.gov/PublicSite/Public/FT2/PublicContactLookup.aspx, or by 

checking your local registrar’s website.  

 

 

 

 

Where can students vote? 
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If you are a Virginia resident who attends school in­state, but in a different precinct, you can 

vote in the precinct where you live while attending school only if you change your 

registration. You can change your registration https://www.vote.virginia.gov. 

  

If you're a student from Virginia who attends school in another state, you should determine 

whether you're a Virginia resident or a resident of the state where you attend school. The 

important thing to keep in mind is that you may only cast your vote in one state. 

 

How do you get your voting rights restored if you’re a felon? 
Non­violent offenders are eligible for an automatic restoration of voting rights so long as 

they have been convicted of a non­violent felony in a Virginia court or a U.S. District Court; 

completed serving the prison sentence and been released from probation or parole; and 

have paid all court costs, fines to the Commonwealth and restitution to the victims, satisfied 

all court­ordered conditions, and have no pending felony charges. If these conditions have 

been met, all they have to do is fill out this form: 

https://solutions.virginia.gov/RestorationOfRights. 

 

Violent offenders, those that have committed a crime against a minor, and those who 

have committed an election law offense are eligible to apply for restoration if they have: 

● been free from any sentence served and/or supervised probation and parole for a 

minimum of three years;  

● not had any misdemeanor convictions and/or pending criminal charges in the three 

years immediately preceding the application; 

● not had a DWI or DUI in the three years immediately preceding the application; 

AND 

● paid all court costs, fines, penalties and restitution and have no felony or 

misdemeanor charges pending.  

If these conditions have been met, they can apply for a restoration of voting rights by filling 

out this application: 
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https://commonwealth.virginia.gov/media/2598/application­for­restoration­of­rights.pdf.  

 
What constitutes a violent offense? 
For a list of what constitutes a violent offense, go to 

https://commonwealth.virginia.gov/media/2596/crimes­that­require­application­for­restorati

on­of­rights.pdf. 
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